CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRAPHACO Déc lap - Tw do - Hanh phuc

S4 1 02/2022/TT-DHDCD Ha noi, ngay  thang 3 nam 2022

TO TRINH DAI HOI PONG CO DPONG NAM 2022
Vv Bdo cdo ciia HDQT vé qudn tri va két qua hoat dong cua HDQT nam 2021

Kinh gii: DAI HOI DONG CO PONG CONG TY CO PHAN TRAPHACO

HDQT kinh bdo cdo Dai hoi ¢6 dong nam 2022 Béo cédo cua Hoi dong quan tri
vé quan tri va két qua hoat dong cua Hoi dong quan tri nam 2021, cu thé nhu sau:

PHAN 1: TONG KET CAC CUQC HOP VA CAC NGHI QL’YF"I' CUA HDQT

- Nim 2021, HDQT da tién hanh long cong 17 cude hop, 6 truc lle va 11 bang van
ban, ban hanh 47 Nghi quy &t. Quyét dinh dé giai quyét cac van dé thude chire ning,
thim quyén cua HDQT.

- Cac cude hop cua HDQT déu moi BKS tham du dé trao déi. thao ludn va tao su
nhét tri cao trong cac chién luge, dinh huong kinh doanh, chi dao cua HDQT doi
voi Ban Diéu hanh.
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Cic Nghi quyét HDQT di ban hanh trong nim 2021
HDQT da phé duyét 47 nghi quyél. qu_\'él dinh vé cac van d¢ sau:




-Quan tri di¢u han

-Quan tri nhan su:

-Quan tri t6 chuc:

-Quan tri (phuc vu loi ich) ¢6 dong:
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12 Nghi quyét, Quyét dinh
16 Nghi quyét, Quyét dinh
15 Nghi quyét, Quyét dinh
04 Nghi quyét, Quyét dinh
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KET QUA GIAM SAT, CHI DAO TONG GIAM POC VA CAC CAN BO
QUAN LY, DIEU HANH CUA CONG TY

Giam sat viée thue hién ké hoach san xuét kinh doanh cua Cong ty,

Theo doi. chi dao 6n dinh SXKD va cac hoat dong khac cua Cong ty trong thdi
gian gidn cach xa hoi, phong toa do dich Covid-19,

Chi dao Ban Diéu hanh T chie Pai hoi ¢ déng thuong nién ndam 2021, Dai hoi
ldy v kién c¢6 dong bing van ban thang 6/2021,

Chi dao Ban Di¢u hanh trién khai Dy an “Tai cdu triic cong ty™,

Chi dao. gidm sdt va hd trg Tong Gidm dde va cac can bo quan ly khéc trong viée
thue thi Nghi quyét DHDCD: cac Nghi quyét, Quyét dinh cua HDQT,

Cong bd thong tin va nop bao cdo theo cac quy dinh hién hanh cua co quan quan ly
Nha nudoc.

TGD da hoan thanh cac chi ticu do DHDCD va HDQT giao vé doanh thu, loi
nhuan va cac chi tiéu khéc.

Dé nghi DHDCD théng qua quyét dinh bd nhiém TGD nhiém ky 2021-2025 cua
HDQT.

KET QUA DU AN TAI CAU TRUC HOAT PONG KINH DOANH

*
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Tricn khai Nghi quyét 12/2021/NQ-DIDCD cua Dai hoi dong cd dong ngay
31/3/2021 vé t4i ciu tric hoat déng kinh doanh nhim hién thuc hoéa muc tiéu chién
luge “Duy tri, gitt vitng vi thé s6 1 Dong Duoc - tap trung dau tu phat trién Ngoai
Déng Duge”. Hoi dong quan tri da:

Thanh 1ap Ban Du an Tai cau truc hoat dong kinh doanh bao g@}m toan bo 7 thanh
vién 116i déng quan tri. do Pho Chu tich Nguyén Anh Tuén la Truong ban (tai
quyél dinh 18/2021/QD-HDQT ngay 12/4/2021)

[ua chon Cong ty TNHH Thué va Tu vin KPMG la don vi tu van cho Du én Tai
cau tric hoat dong kinh doanh (tai quyét dinh 26/2021/QD-1 IDQT ngay 04/5/2021)

Trong thoi gian 15 tudn, tir dau thang 5 dén cudi thang 8/2021, dudi su chi dao cua
Ban Dy an Téi cau trac, KPMG da tién hanh cac hoat dong:

Giai dogn 1: Dinh vi

Ra soat hoat dong ban hang va marketing: trao déi truc tiCp vai tat ca cdc can bd
quan ly tir edp truong phong/ban trong Cong ty, phong vén cac can b phu trach
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tinh. khéi kinh doanh (dac biét la khdi ban hang OTC ¢ ca 4 khu vuce): tién hanh
khao sat mot s6 khach hang tai Ha Noi va Binh Duong dé ghi nhan va danh gia cac
kho khan ¢6 thé gdp phai trong giai doan chuyén doi khdi kinh doanh): lam vice
voi timg thanh vién Ban Du én dé tim hi¢u dinh huéng, mong mudn v¢ quan tri.

16 chire cac cudce hop voi lanh dao cong ty: xac nhan thuc trang va ‘Lh(:mg nhit co
hoi cai thién & thay doi cho quy trinh ban hang va phéan phoi. cac khuyén nghi: co
hdi cai thién tiém ndng. thoi gian hoan thanh du kién, mue dé vu tién trién khai.

Xdy dung nguycn tiac va dinh hudng tai cau tric kinh doanh thong qua viée hoan
thi¢n mo6 hinh 16 chire.

Giai doan 2: Dinh huwong thiét ké

Thiét ké mot sé phuong an co cdu td chire tong thé va thuc hién danh gia cac
phuong dn trén nhitg nguyén tic thiét ké: Khai truc tiép. khoi gidn tiép. Tir do. lua
chon phuong dn co cau t6 chire tong thé phu hop voi Traphaco.

Dua trén phuong an co ciu 16 chire téng thé duge Traphaco lua chon, xdy dung
nhimg di¢u chinh cin thiét cua mé hinh 16 chie hién tai (gém cap HDQT. ban
TGD va cac khoi/ban/cong ty/nha may bdo cdo cho ban TGD), va dic biét tap
trung vao khdi/bd phan ban hang theo dinh hudng chién luge chuyén mon hda va
doc lap mang dong dugce va ngoai dong dugc

Xdy dung va dé xudt chire nang nhiém vu chinh. va nguyén tic phan quyén cua
HDQT xudng cho Ban TGD. va tir Ban TGD cho cac khdi/ban/cong ty/nha méy
bao cdo truc tiép cho Ban TGD

Neay 18/08/2021, KPMG da bao cdo ket qua xdy dung mo hinh, xac nhan su phu hop
cua mo hinh dugc dé xuat, cing nhu vice HDQ'T ban hanh ma tran phan quy¢n d¢

TGD thuc thi vai cac quy dinh phap luat hién hanh, di¢u 1¢ Cong ty cling nhu cac

nguyén tac quan tri tién tién. KPMG dé xuat va xay dung co cau 16 chirc theo mo hinh
phin tach theo hudng: phan tach chue nang R&D. quan ly san phdm. phéin tach doi
ngil kinh doanh dua trén kénh phéan phoi va nhom san pham phu hop voi co cau danh

muc san pham, dinh hudng phat trién cua Traphaco. cling nhu thong 1¢ tién tién.
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Tir thang 9/2021, KPMG tién hanh:
Giai doan 3: Dinh hinh thiét ké

Thiét ké chi tiét mé hinh 16 chic cua TRAPHACO tir HDQT, Ban TGD cho dén
cac khdi/ban/cong ty/nha may béo céo truc tiép cho Ban TGD

Théng nhat vé mé hinh t6 chie chi tiét toan cong ty voi chire ndng nhi¢m vu va
danh muc chure danh cho timg bd phan



3.

Thong nhat ma tran phan quyén ra quyct dinh cho cédc mang viée chinh (theo chre
ning nhiém vu chinh) cua HDQT. Ban TGD doi vai cac cap Khoi/Ban bao cdo truce
ticp cho Ban TGD

Danh gia rui ro cua viée chuyén déi mo hinh t6 chire muc tiéu va dé xuat k¢ hoach

chuyén doi phu hop voi Traphaco.

Dua trén k&t qua néi trén. két hop voi két qua danh gia ning luc ¢ét 16i Traphaco

nam 2020, két qua xay dung va trién khai quy trinh 1ap du bao va ké hoach ngin

sach dau nam 2021, Ban Du an Tai cdu true/HDQT da t6 chire céc cude hop va ban

hanh cac quyét dinh:

Ngay 30/9/2021. HDQ'T hop. ling nghe v kién chia s¢ va dong gop phan hoi tir Ban

Diéu hanh

Ngay 11/11/2021. HDQT hop. thong qua va ban hanh Mé hinh 16 chire + Ma trin

phdn quyén (Nghi quyét 51 va 52/NQ-HDQ'T ngay 16/11/2021)

Ngay 16/11/2021. HDQT ciing da ban hanh cic quyét dinh giao va tam giao nhiém

vu cho cac nhan su chu chét cép HDQT bo nhiém, cu thé:

1. Qu_vn”':l dinh 57/2021/QD-HDQT. giao ba Dao Thay Ha — hi¢n 1a Pho Tong
Giam ddc. dam nhan chire danh Pho Téng Giam ddc Kinh doanh va Marketing

2. Quyét dinh 54/2021/QD-HDQT tam giao ong Kim Dong Hyu — hién la Pho
Tong Giam dée dam nhan chire danh Phé Tong Giam déc Kinh doanh ETC va
San pham khai thac

3. ()u_\'él dinh 56/2021/QD-HDQT tam giao 6ng Ngu_vén Huy Van — hi¢n la Pho

Tong Giam doc dam nhan chire danh Pho Tong Giam doe Nghién ctru va Phat
trién
4, Qu}'él dinh 58/2021/QD-HDQT tam giao 6ng Nguyén Vian Bui — hién la Pho
Tong Giam dde dam nhan chie danh Pho Tong Giam dée Kinh doanh OTC
5. Quyét dinh 55/2021/QD-HDQT tam giao ong Pham Hoang Anh — hién la Giam
doc Ké hoach Ngin sich dam nhan chire danh Giam ddéc Tai chinh va Ké
hoach.
Neay 18/11/2021, Hoi dong quan tri Cong ty ¢6 phan Traphaco 16 chire budi truyén
thong vé Ké hoach Tai cdu tric Cong ty va L& cong bd cac quyét dinh giao, tam
giao nhi¢m vu cho céc nhan sy chu chét cap Pho Téng Giam ddc, Giam déc chire
nang do HDQT bé nhiém voi day du thanh phan tham du: Hoi ddng quan tri, Ban
Kiém soat. Ban Tong giam ddc. cac Giam dée chuyén mén. Ké toan truong, Ban
Giam déc va Ké toan truong cac cong ty con, Trudng/pho cac bo phan, Giam doc
chi nhanh, Truong dai dién céc tinh.



Ngay 31/12/2021, HDQT ban hanh Quyél dinh 68/2021/QD-HDQT thanh ldp cac
phong theo mé hinh 16 chire, cu thé:

I. Phong Nghi¢n ctru va Phat trién Dong duge trén co so tach Phong Nghién ciru va

Phat tricn

Phong Nghién clru va Phat trién Ngoai Dong duoe trén co so tach Phong Nghién

ctru va Phat trién

3. Phong Quan ly chit lugng - Phap ché Duoc trén co so sap nhdp bd phdn dang ky
san pham thudc Phong Nghién ctru va Phat trién vao Phong Quan ly chét luong

4. Phong Kinh doanh mién Bic trén co so Phong Kinh doanh

5. Phong Logistics - Phan phéi trén co so bo phan diéu van thude Phong Kinh doanh
va b phan quan ly kho thanh pham thuge Phong K¢é hoach

6. Phong Marketing trén co so sap nhap 16 Tu van true tuyén vao Phong Marketing

7. Phong ETC trén co so Phong Bén hang bénh vién

8. Phong San phim khai thac trén co so Ban San pham khai thac

9. Phong Chuyén giao ¢ong nghé (thanh lap mai)

10. Phong Nhén su - Hanh chinh trén co so hop nhét phong T6 chiic ¢an bo va phong
Hanh chinh quan tri

11. Phong Quan tri rui ro trén co so Ban Quan tri rui ro

12. Phong Cong ngh¢ thong tin trén co so bo phan Cong ngh¢ thong tin thude Phong
Hanh chinh quan tri

13. Phong K¢& hoach - Mua hang trén co so hop nhat Phong Ké hoach va Phong Xudt
nhap khau va Cung (mg vat tu

!\J

cae phong, don vi sap xép nhan sw, hoan thién co cdu:

14. Phong Tai chinh — K¢ todn

15. Nha may Hoang Lict

16. BO phén labo nghién ctru

Tur ngay 04/01/2022 dén 07/01/2022. trong vong 1 tuan ké tir sau khi co quyét dinh
thanh lap phong cua HDQT, TGD da hop Ban Diéu hanh va théng nhat bo nhi¢m
cac can bo truong, pho cac phong. don vi va phuong an nhan su.

Tur 11/01/2022 dén nay. 6 tinh tién phong phan tach nhom dong duge — ngoai dong
duge, gdm: Ha Noi 1, Thai Binh, Pha Tho. Nghé¢ An. Khanh Hoa, Long An. Két
qua kinh doanh trong 2 thang dau niam 2022 cua cdc tinh nay déu vuot trén 20% ké
hoach. Ngh¢ An vuot 46%. Pha Tho vuot 36%, Ha Noi 1 vuot 35%, Khanh Hoa
vuot 29%. Long An vugt 21%, Thai Binh vugt 20%.

M6 hinh 16 chie chi tiét duoe dé xudt boi KPMG va qua nhiéu lan lay v kién tir
Ban TGD. truong cac phong, don vi, vai cac du thao chinh stra ngay 30/11, ngay
31/12, ngay 14/01/2022, va HDQT da ban hanh M6 hinh t6 chue chi tiét tai Quyct
dinh 02/2022/QDB-HDQT ngay 14/01/2022.
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Tai cdu trac vé mat quan tri 1a hét stre can thiét dé cong ty phat trién 16t hon, vai
muc ticu la duy tri sur on dinh di kém voi cai thién hiéu qua kinh doanh. Qua trinh thuc
hién du an Tai cdu trac duoe dua trén co so phap 1y va thue tién, ciing nhu ky vong
cua co déng, dic biét dat duge su d€)11g thudn cao trong ndi bd. Day la sy ddi moi sang
tao. san pham cua tri tué va tim huyét; duoc thuc hién k¥ cang va s¢ la dong luc phat
trién lau dai cho Céng ty. Qua trinh Tai cau tric la sy sap xép lai cdc mang chie ning
theo chudi gid tri cua Traphaco: do la Kinh doanh & Marketing, Nghién ciru & Phat
trién. Tai chinh & Ké hoach va cic bo phan hé tro. Trong va sau qua trinh thuc hién
Tai cau trac, Cong ty cam két dam bao 6n dinh viée 1am va toan bo ché do dai ngo cho
nguoi lao dong dé CBNV an tam lam viée vai tdm thé manh mé hon, dong luc nhiéu
hon va dat duoe két qua tot hon.

M0 hinh 16 chire mai va phuong thire quan tri duge cai tién, pht hop hon s¢ tao su
cong huong cac ngudn luc va gia tri, thic day Traphaco phat trién manh mé.

DINH HUONG HOAT DONG CUA HOI DPONG QUAN TRI NAM 2022

Nam 2022 la nam vai chu dé ~Iraphaco 50 nam: Phat huy truyén thong — Vimg budgc

trong lai”™; HDQT dinh hudng cac nhiém vu trong tdm trong nam 2022 nhu sau:

- Hoan thién céc quy trinh lam viée theco mé hinh moi, phat huy cac thé manh cét 16i,
tiép tuc cai tién dé nang cao hi¢u qua cong viée, hoan thién hé thong kinh doanh.
thuc hién tach trinh duoc vién Ddng duge va Ngoai dong duge dap tmg muc tiéu
phét trién trong giai doan tiép theo cua cong ty.

- Quan 1y chi phi bang ké hoach ngan sach: sau nhimg két qua tich cuc trong viée
xdy dung ké hoach ngéan sach chi tiét nam 2021, cong ty tiép tuc trién khai quan ly
chi phi bang k¢ hoach ngan sach, tang cuong quan 1y chi phi, dong thoi phan bo
nguon lue hiéu qua. hé trg cho hoat dong kinh doanh. dam bao thuc hién muc tiéu
loi nhudn dé ra.

- lang cuong cong tac quan tri Cong ty con, nang cao hi¢u qua hoat dong, cong
huong gid trj trong hé sinh thai bén vimg cua Traphaco

- “Duy tri, gilt vimg vi thé s6 1 Dong Duoe - tap trung dau tu phat trién Ngoai Dong
Duoc™ thong qua nghién ciru, nhdp khau va chuyén giao cong nghé dé Cong ty
phét trién manh va bén vimg.

- Tiép tuc Trién khai 5 nhom giai phap lon. Tiép tuc trién khai Van hoa Traphaco
trong giai doan mai.

PHAN 2: GIAO DICH VA THU LAO

'l'(?ﬂg Quy thu lao HDQT duge Dai hoi d(")ﬂg co dong nam 2021 thong qua la:
3.500.000.000 dong.

Mec chi tra thi lao déi vai cac thanh vién HDQ'T trong nam 2021
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Mire luong/thang cua TGD nam 2021: 6,14 lan thu lao/thang HDQT.

Kinh trinh Dai hdi xem xét va thong qua./.

Tran trong!
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— DHDCDH nam 2022;

— HDQT, Ban TGD, BKS;
— Website TRAPHACO;

— Lieu HC.
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